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Kinh trinh: Dai hi ddng co6 dong Ngan hang TMCP Pau tu va Phit trién Viét Nam

Kinh té thé giéi nam 2022 gip nhiéu khé khan do chién tranh Nga - Ukraina kéo
dai; lam phat thé gidi ting cao, xu hudng tang lai suat, that chat chinh sach tién té, tai
khoa va hau qua cta dai dich Covid-19 din dén suy giam tang truong kinh té toan cau.
Trong bdi canh d6, kinh t& Viét Nam nam 2022 van ghi nhan két qua tich cuc: ting
truong GDP dat 8,02%; chi sb gia tiéu dung binh quéan kiém soat & muc 3,15%; tong
kim ngach xuat nhap khau dat 732,5 ty USD, cao nhét tir trude toi nay, can cin thuong
mai xuét siéu 11,2 ty USD.

Trong ndm 2022, Ngan hang Nha nudc (NHNN) diéu hanh chu dong, linh hoat,
chac chan, dong bo cac cong cu chinh sach tién té, gop phan kiém soat lam phat, 6n dinh
kinh té vi mé, hd tro phuc hoi kinh té, trong d6: (i) Piéu hanh linh hoat 13i suat phu hop
v6i dién bién cua thi truong, van dong cac TCTD tiét giam chi phi dé giit 6n dinh mat
bang 14i suat cho vay va giam 1ai suat & mot sd linh vuc uu tién; (ii) Piéu hanh ty gia
phtt hop thong qua thuc hién cac phuong thirc mua/ban can thiép va diéu chinh bién do
ty gia giao ngay dé dap tmg nhu cau thanh khoan va binh 6n tim Iy thi trudng trude ap
luc 16n vé ty gia va can dbi cung- cau ngoai té&; (iii) Diéu hanh tin dung theo hudng tap
trung von tin dung vao céac linh vyc san xuét, kinh doanh, linh vuc wu tién, kiém soat
chat ché tin dung dbi véi linh vuc tiém an rui ro.

Trong bdi canh do, trén co s& tuan tha cac dinh huong, chi dao diéu hanh cua
NHNN, Hé1 déng quan tri BIDV da chi dao sat sao, quyét liét véi tinh than trach nhiém
cao nhat dam bao BIDV hoat dong lién tuc, an toan, thong sut, hoan thanh déng bo,
toan dién, vuot troi cac chi tiéu ké hoach kinh doanh va cidc muc tiéu lén cua hé théng,
dam bao quyén loi cta cd dong, ngudi lao dong, dong gop tich cuc cho cong dong xa
ho1 va thuc hién déy du nghia vu v61 Ngan sach nha nude. Két qua cu thé nhu sau:

|. KET QUA HOAT PONG CUA HPQT NAM 2022:

1. Két qua chi dao trién khai cac ndi dung dwge PHPCP thong qua:

1.1 Cac ngi dung da hoan thanh:

a. Vé vigc thwe hign ké hoach kinh doanh niam 2022:

Can clr Nghi quyét s6 383/2022/NQ-DHDCPD ngay 29/4/2022 cia PHPCD 2022,
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theo ty quyén cia PHDCD cho HPQT tai Khoan 2, Piéu 1 Nghi quyét 383/2022/NQ-
PHDCP vé viéc diéu chinh Ké hoach kinh doanh 2022 phu hop véi tinh hinh thuc té va
theo yéu cau clia co quan nha nude c6 thim quyén, HDQT di chi dao trién khai KHKD
vO1 cac chi tiéu chinh, nhu sau:

- Du ng tin dung: Tang trudéng dam bdo tuan thu gidi han tin dung do
NHNN giao.

- Ngudn vén huy dong:  Tang truong huy dong von phi hop véi str dung von.

- LNTT hop nhét: 20.600 ty dong.

Dén 31/12/2022, két qua hop nhit dat dwoc ciia hé théng nhw sau:

- Tong tai san dén 31/12/2022 dat 2,121 triéu ty dong, ting trudong 20,4% so voi
nam 2021, 1a NHTM dau tién vuot moc 2 triéu ty téng tal san, tiép tuc duy tri vi thé
NHTMCP ¢6 quy mé tong tai san 1on nhét tai Viét Nam.

- Duw no tin dung va dau tw dén 31/12/2022 dat 1,985 triéu ty dong, ting 18,4%
so voi dau nam, trong d6 Du ng tin dung hop nhat dat 1,534 triéu ty déng, tang 12,1%,
chiém 12,87% du no tin dung toan nén kinh té, ding dau thi trudng vé thi phan cho vay
t6 churc kinh té va dan cu trong khoi ngan hang TMCP. Du no tin dung riéng Ngan hang
tang truong 12,65%, dam bao tuan thu gidi han tin dung do NHNN giao (tdi da 12,7%).

- Nguon von huy dong dat 1,974 triéu ty dong, ting truong 20,2% so véi nim
2021 dap tng da cho nhu cau sir dung von, dam bao an toan thanh khoan hé thdng. Trong
d6, huy dong vén t6 chirc, dan cu dat 1,636 triéu ty dong, ting 8,4%, chiém 13,8% thi
phan tién giri toan nganh.

- Ty 1& no xau 14 0,96%, dam bao muc tiéu PHPCP da thong qua (<1,6%). Tang
truong tin dung di d6i véi kiém soat chat luong tin dung, dam bao kiém soét tdt rui ro.

- LNTT hop nhit dat 23.009 ty dong, ting trudng 69,8% so voi nam 2021, vuot
hon 2.400 ty so v6i ké hoach PHPCP giao.

b. Viéc trich ldp cdc quy, phin phéi loi nhudn va chi trd cé tirc tiv loi nhudn con
lai nam 2021:

- Vigc trich ldp cdc quy ndm 2021 (quy du trit bo sung von diéu 18, quy du phong
tai chinh) da dugc thuc hi¢n theo dung phé duyét cua PHDCD.

C. Ngdn sdch hoat dpng, mirc thit lao ciia Hpi dong quan tri, Ban Kiém sodt nim
2022: duoc thuc hién theo phé duyét cua DPHDCD.

d. Phé duyét va ban hanh vin bin thugc thim quyén théng qua ciia PHPCD:

Nam 2022, trén co sé dé xuat cia HPQT va phé duyét cia NHNN, PHPCD da
thong qua ndi dung sira ddi, bod sung Diéu 1¢ BIDV. Piéu 1é hop nhit cac ndi dung sta
d6i ¢o hiéu luc ngay 29/4/2022. Pong thoi, trén co sd cac ndi dung dugc NHNN phé
duyét va DPHDCD thong qua, HDQT di ban hanh nhiéu vin ban quan trong cua hé thdng
gom: Quy ché t6 chirc va hoat dong cia HPQT (ban hanh kém theo Quyét dinh sb
453/QD-BIDV ngay 20/5/2022), Quy ché ndi bd vé quan tri (ban hanh kém theo Quyét
dinh s6 433/QD-BIDV ngay 12/5/2022).

e. Cdc ndi dung khdc dwoc PHPCD phé chudin: Ngoai cac ndi dung néu trén,
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nam 2022, HDQT ciing da chi dao trién khai nhiéu nodi dung dugc DPHDCD phé duyét
nhu lya chon t chirc kiém toan doc 1ap thuc hién kiém toan/soat xét bao cdo tai chinh
va hoat dong cua hé théng kiém soat ndi bd cho nim tai chinh 2023, niém yét cac trai
phiéu BIDV phat hanh ra cong chiing, bo sung hoat dong ngan hang giam sat va hoat
dong cung cip bu tru, thanh toan giao dich chimg khoan vao hoat dong ctia BIDV.

1.2. Cac ndi dung dang trién khai thyc hién:

a. Vé viéc trién khai Phwong dn ting von diéu 1¢ nim 2022:

- Cdu phdn phdt hanh cé phiéu dé tri co tirc ciia nam 2021: BIDV di bao cao
va dugc NHNN, Bo Tai chinh théng nhat chu truong d6i véi phuong an ting von diéu
1é toan bo tir ngudn loi nhuan nam 2021 dé lai. Hién tai, NHNN dang bao cao Chinh phu
cho phép BIDV ting vén voi sb tién du kién 6.419 ty, twong duong ty 18 12,69% von
diéu 1é. BIDV sé& thuc hién chi tra c6 titrc bang c6 phiéu sau khi dugc phé duyét chinh
thirc cua cac co quan quan ly.

- Vé céng tdc chao bdn thém co phin bang hinh thirc chao bdn ra cong chiing
hodc chao bdn riéng Ié: Thuc hién Nghi quyét s6 383/2022/NQ-PHPCP, HPQT di
tich cuc chi dao trién khai cau phan Phat hanh thém c6 phan bang hinh thirc chao ban
riéng 1¢é. Trong nam 2022, BIDV di tiép xuc, lam viéc v6i mot s6 nha dau tu trong nudc
va qudc té. BIDV ciing d3 chii dong bao cdo dé xuat NHNN mo rong d6i tuong 1a tat ca
cac nha dau tu co tiém lyc tai chinh, dap ung quy dinh hién hanh khi tham gia mua cd
phan riéng 1¢ (khong bi han ché bai cac tiéu chi vé ning luc va kinh nghiém trong linh
vuc ngan hang) va duoc NHNN chap thudn theo Cong vin s6 8342/NHNN-TCKT, ngay
25/11/2022. Trén co s& y kién cia NHNN, HPQT tiép tuc chi dao trién khai thyc hién
phuong an trong nam 2023 theo phé duyét cua PHDCD.

b. Viéc trich ldp cdc qup, phin phéi loi nhudn va chi trd cé tirc tiv loi nhudn con
lai nam 2021:

- Vé viéc trich lgp Quy Khen thuéng, phiic loi va 1y 1¢ chi trd c6 tirc nam 2021:
Trén co so phé duyét chinh thirc ctia co quan nha nudc c6 tham quyén, BIDV sé& trién
khai theo phé duyét cuia PHDPCD.

2. Két qua chi dao trién khai cac nhiém vu 16n ciia hé thong:

2.1 Thuc hign nghiém tic cdc chi trwong, chi dao ciia Chinh phii, NHNN dé
26p phan on dinh thi truwong tién té va bdo dam an todn hé thong cdc t6 chirc tin dung,
16 tro'nguoi din va doanh nghiép virpt qua khé khéin, phuc hoi va phat trién:

- Tiép tuc trién khai hd tro giam 13i suat cho vay dbi voi khach hang bi anh huong
boi dich Covid-19. Riéng nam 2022, BIDV d4 trién khai 16 g6i tin dung hd trg khach
hang, véi tong quy moé 690.000 ty dong, mirc ha 13i suat tir 0,5-2,5%, tuong ung véi thu
nhap ciia BIDV giam trén 5.500 ty dong; Trién khai chuong trinh hd tro 13i suat tir NSNN
ddi voi cac khach hang bi anh huong baoi dich Covid-19 theo Nghi dinh 6 31/2022/ND-
CP caa Chinh Pha va Thong tu sb 03/2022/TT-NHNN ctia NHNN véi doanh sé cho vay
hd tro 14i suat liy ké 1a 7.730 ty dong, du ng gan 4.600 ty dong.

- Thuc hién chu truong vé co cAu thoi han tra ng, mién/ gidm 1ai, phi, gilt nguyén
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nhom no hd trg cac khach hang bi 4nh hudng bdi dich Covid — 19 theo cac Thong tu
01/2020/TT-NHNN, 03/2021/TT-NHNN, 14/2021/TT-NHNN, BIDV da thuc hién co
cAu lai thoi han tra no, giup khach hang hoi phuc hoat dong san xuét kinh doanh, c6 dong
tién dé tra no ngan hang. Dén 31/12/2022, téng du no co cdu theo cac Thong tu
01/2020/TT-NHNN, 03/2021/TT-NHNN, 14/2021/TT-NHNN tai BIDV la hon 5.710 ty
ddng ciia hon 959 khach hang voi téng du ng khach hang tuong tmg 13 gan 32.120 ty
ddng.

- Trién khai hd trg, thao g& kho khan cho cac doanh nghiép kinh doanh nhap khau
xang dau trong bbi canh chiu tic dong tir khung hoang niang luong trén thé gidi véi
nhimg chinh sach vu dai vé 13i sut; sb tién da giai ngan gan 45 nghin ty dong.

2.2 Chi dao trién khai hiéu qua Chién lwoc kinh doanh tong thé va cdic Chién
lwoc cdu phan; Xay duwng Phwong dn co ciu lai BIDV giai doan 2021-2025:

- Nam 2022, HPQT d4 hoan thanh phé duyét va ban hanh dong bo 07 Chién lugc
cau phan. Trong thang 11/2022, HPQT di chi dao Ban Piéu hanh t6 chiic hop ra soat
tinh hinh thye hién tt ca cac Chién luogc. Két qua cho théy hau hét cac chi tiéu ctia Chién
lugc tong thé va cac Chién lugce cau phan da hoan thanh/dy kién hoan thanh so v&i muc
tiéu chién lugc nam 2022 da deé ra.

- Chi dao xay dung Phuong an co ciu lai BIDV giai doan 2021-2025 theo chi dao
ctia Tha tudng Chinh phu tai Quyét dinh 689/QD-TTg ngay 08/6/2022 vé viéc phé duyét
Pé an “Co cdu lai hé thong cac to chire tin dung gan véi xur Iy no xau giai doan 2021 -
2025” va ctia NHNN tai Quyét dinh 1382/QD-NHNN ngay 02/8/2022 vé viéc ban hanh
ké hoach hanh dong ctia nganh ngan hang trién khai thuc hién dé an “Co ciu lai hé théng
cac to chue tin dung gin véi xtr Iy no x4u giai doan 2021-2025”, déng thoi xay dung,
phé duyét phuong an KHKD, Dé 4n Tai co cdu 3 nim giai doan 2023-2025 cua cac chi
nhanh trong toan hé thong.

2.3 Hoan thi¢n thé ché va mé thirc qudn tri; Tiang cwong céng tic quan Iy riii ro,
quan tri ngdn hang theo cdc nguyén tic, chuin muc Basel I1:

- Trong nam 2022, HDQT di phé duyét va ban hanh 32 vin ban ché d9, bao gom
cac van ban vé phan cap thim quyén, cac quy ché nghiép vu trong yéu chung cho toan
hé théng, cac chinh sach 16n chi dao hoat dong kinh doanh, quan tri rii ro va quan tri noi
bd dé kip thoi didu chinh cac quy trinh, quy dinh pht hop véi sy chuyén d6i ctia mé hinh
t6 chirc va su thay doi ctia mot sé van ban phap luat (Luat Chimg khoan, Luat Doanh
nghi¢p, B ludt lao dong...).

- Hoan thanh viéc xay dung dé trién khai cac du an quan tri rai ro Basel, IFRS9,
md hinh tin dung muc tiéu (CTOM) gép phan nang cao ning luc quan 1y rii ro, ning luc
quan tri diéu hanh hudng dén thong 1¢, tir d6 xay dung dugc khung quan 1y rai ro chuan
muc va toan dién, hoan thién md hinh t6 churc, hé théng chinh sach, hé théng cong cu,
han mirc, chuong trinh phan mém, giai phap, hé théng bao céo quan 1y rui ro.

- Thuyc hién ddng bd cac bién phap va dam bao quan 1y cac chi tiéu tin dung theo
khau vi riii ro va chién luoc rii ro di cong bd (cap nhat Khung chinh sach QLRR tong



5

thé va céc chi tiéu Khau vi rai ro giai doan 2022-2024); trién khai chuyén d6i mo hinh
hoat dong, co ciu to chirc quan Iy riii ro tin dung, tirng budc tap trung hoa cong tic quan
Iy rui ro pht hop véi quy dinh ctia phéap luat va thong 1& quéc té theo 16 trinh giai doan
2022-2025.

- Thuec hién kiém so4t Tai san co i ro tin dung theo hudng lya chon khach hang
tdt, hé s6 rui ro thép, st dung it von va thuc hién do luong hi€u qua dua trén rii ro trén
co s& &p dung cac cong cu tinh toan, phan tich khoa hoc, sat voi thuc tién.

- Chi dao ting cudng tng dung CNTT vao cong tac quan 1y rai ro tin dung, bd
sung, 1am giau dir liéu, xdy dung va trién khai cac hé théng phan mém phuc vu QLRR
va cong tac diéu hanh cua Ban Lanh dao va chi nhanh. X4y dung méi, niang cip bao céo
thong ké nham ting ty 1é tu dong hoa béo cdo trén chuong trinh bao céo thong ké tap
trung theo Thong tu 35/Thong tu 11.

2.4 Ddy manh hoat dpng CNTT tré thanh tru cét dot phd dé phdt trién, hoan
thanh Chién lwgc phdt trién kinh doanh, thiic ddy chuyén déi so, né lwc xay dwng hé
sinh thdi s6 héa da dang, hi¢n dgi:

HDQT da phé duyét Chién lugc CNTT giai doan 2022-2030, tim nhin dén nim
2035 va Kién truc tong thé CNTT lam dinh hudng cho viéc trién khai cac nén tang, ing
dung, ha tﬁng, dir liéu, bao mat. D@)ng thoi, HPQT ciling da ban hanh Nghi quyét s6
557/NQ-BIDV vé co ciu lai mé hinh t6 chirc, chtrc ning nhiém vy Khéi CNTT&NHS
nham kién toan co cau to chic theo hudng phéan tach chirc ning nhiém vu cia cac don
vi, tranh chéng chéo, tao diéu kién thuan loi dé phat trién cac san phém ngan hang hién
dai va trién khai cac du an CNTT nhanh chong, hi¢u qua. Trén co s dinh hudng, chi
dao cua HPQT, hoat dong cua Khdi CNTT&NHS d3 dat duoc mot sb két qua ndi bat sau:

- Kién toan co ciu to chtrc va nhan sy Khdéi CNTT&NHS, thanh 1ap lai Khéi
CNTT&NHS bao gdm Ban Cong nghé, Trung tim CNTT, TT phat trién Ngan hang sd,
TT Quan tri dit liéu, Ban QLDA Corebanking nham phan tach chitrc nang nhiém vu cia
cac don vi. Chu trong cong tac tuyén dung, dao tao nhan lyc cong nghé chét lugng cao,
chuyén gia CNTT, 4p dung phuong thirc nhém lam viéc Agile d6i véi cong tac nhan sy
ctia Khéi CNTT&NHS dé xay dung co ché tuyén dung, dio tao, danh gia riéng biét dbi
v&i nhan sy CNTT nham thyce hién muc tiéu dé ra tai Dé an dao tao va tuyén dung chuyén
gia giai doan 2020 — 2025 da dugc HDQT phé duyét.

- Chi dao trién khai dam bao ding tién do cac sang kién vé cong nghé va chuyén
d6i s0, gop phan nang cao trai nghiém khach hang, thiic day chuyén dich sang kénh sb,
ung dung robotics trong hoat dong tac nghi¢p va quan tri ndi bd. Trong nam 2022, BIDV
da trién khai 4p dung cac sang kién chuyén doi s6 vao hoat dong nghiép vu véi 125 sang
kién di hoan thanh dung tién do, 107 sang kién dang trong qua trinh trién khai va 61
sang kién s& trién khai tir nam 2023; tap trung chuyén dich manh mé€, toan dién cac dich
vu va kénh phén phdi truyén thong sang céc dich vu ngan hang sd va kénh phan phéi sb
(dich vu Smartbanking thé hé méi lién tuc duge nang cép, dich vu Omni iBank — Ngan
hang s6 phién ban mobile danh cho KHDN, dich vu SMEasy danh riéng cho khach hang
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doanh nghiép nho va vira, cai tién va mé rong hé théng BIDV EZone. ..) theo d6 ty trong
giao dich qua cac kénh s trén tong s6 giao dich toan hé théng nam 2022 dat 75,9%, ting
so v&i nam 2021 (66,9%).

2.5 Kién toan mé hinh té chivc va nhan sw cdp cao, gin véi ning cao chit liwong
nguén nhan lwe:

- Kién toan mod hinh t6 chirc: Chi dao thue hién chuyén ddi mé hinh t6 chirc! theo
Nghi quyét 645/NQ-BIDV ngay 04/8/2020 va Bé an CTOM theo Nghi quyét s6 944/NQ-
BIDV ngay 18/10/2021. Pén nay cac don vi duogc co ciu lai tung budc theo mo hinh td
chtrc, chirc ning nhiém vy moi va 6n dinh hoat dong, giai quyét can ban cac van dé
chdng chéo, vudng mic trong chirc nang nhiém vu trudc day, tao su linh hoat hon trong
quan tri diéu hanh.

- Kién toan d6i ngii 1anh dao va can bo chu chét cia ngan hang: (i) Trinh PHDCDH
thuong nién bau thanh vién HPQT, Ban Kiém soét va bd nhiém Tong Giam déc nhiém
ky 2022-2027; (ii) Hoan thién quy trinh thu tuc xay dung quy hoach Cap iy cia BIDV
giai doan 2020 — 2025 va giai doan 2025 —2030.

- Cong tac phat trién ngudn nhan lyc: (i) Ban hanh Quy ché phat trién Lanh dao
tudi 30 kém theo Quyét dinh s6 898/QP — BIDV ngay 18/11/2022 1a co s& cho viéc quy
hoach, dao tao 1anh dao cdp cao cho BIDV trong nhiéu giai doan sau nay; (ii) Ban hanh
Quy dinh 818/QP - BIDV vé Quy ché chitc danh va phat trién nghé nghiép tai BIDV dé
chuan hoa hé thong chtic danh va da dang cac huéng phat trién nghé nghiép, dem lai
nhiéu loi ich cho ca nguoi lao dong va BIDV; (iii) Trién khai cac chuong trinh ddo tao
lanh dao cép trung dé xdy dung ngudn can bd ké can (16p Lanh dao ngan hang tuong lai
Khoa 11 va 12, 16p Gidm ddc tap su Khoa 1, chuong trinh dao tao tai Han Quéc. o).

- Pay manh cong tac ddo tao, ¥ tudng sang tao, nghién ctru khoa hoc, gop phan
nang cao nang suét lao dong va chat luong ngué)n nhén lyc, nhat 1a nguén nhan lyc chat
lugng cao, d6i ngii chuyén gia dap tng nhu cau va toc d6 chuyén dbi cta thi trudng tai
chinh — ngan hang hién dai, tién tién.

2.6 Diéu hanh cin déi von hidu qud, chii dong; Bdo toan ngudn vén va néng cao
ning lie tdi chinh; Tiép tuc trién khai quyét liét cdc bién phap quan Iy chi phi hi¢u qua:

- Chi dao diéu hanh vén linh hoat, tin dung ngudn von chi phi thap trén thi trudng
2 dé hd trg von kha dung va dam bao céc ty I¢ an toan thanh khoan. Trién khai cac gidi
phap dé chuyén dich co ciu huy dong vén theo dung dinh hudng, gia ting huy dong von
& cac phan khiic ¢6 chi phi huy dong von thip nhu HDV khéng ky han, HDV USD nho
vay ty trong HDV khong ky han binh quan/Tong HPV binh quan nam 2022 dat 17,1%,
cai thién +0,3% so v6i nam 2021; HPV cubi ky USD ting 57% so v&i nam 2021, quy

Thanh 13p Khéi thAim dinh va ph¢€ duyét; Thanh lap bé phan cia TT Thim dinh va phé duyét tai TP.HCM theo 16 trinh
tap trung hda cong tac thdm dinh, phé duyét tin dung tai Tru s& chinh; Tach TT Xu ly ng ra khoi Khéi QLRR; Thanh Iap
Trung tdm mua sim tap trung dé tap trung hoa céng tac td chirc mua sém tai san, hang hoa, dich vy; Kién toan mé6 hinh to
chirec Khéi CNTT & NHS; Thanh lap lai va diéu chinh chuc nang nhiém vy cia cac don vi truc thude cac Khéi Kinh
doanh vén va tién té, Khdi Tai chinh ké toan, Khéi Van hanh (ddi tén tir Khdi Tac nghiép trude dy), Ban KTNB, Ban
CS&GSHT; Thanh 1ap Van phong Bang — Poan tryc thudc Van phong



mo dat trén 3.600 tri¢u USD.

- Cong tac phat hanh trai phiéu ting vbn dat két qua tich cuc, gbp phan cai thién
nang luc tai chinh ciia BIDV. Hoan thanh phat hanh trai phiéu ting von cap 2 theo dung
ké hoach, tong quy mé phat hanh ca nim 2022 dat 16.636 ty dong, sb du hién dat 45.488
ty, ting 11% so voi nam 2021. Tiép tuc xuc tién giao dich phat hanh cb phén riéng 1é
cho céc nha dau tu tai chinh.

- Chi dao tiét giam chi phi thong qua ting cuong ap dung cac giai phap tu dong
hoa, cai tién co ché chinh sach, nng cao ning suit lao dong: Trién khai thanh coéng céac
giai phap tap trung hoda, tu dong hoa (du an hoa don dién tur, du an BPM tap trung cong
tac ké toan...) nham nang cao nang suét lao dong, tiét giam chi phi khong can thiét. Tiép
tuc stra d6i, hoan thién cac van ban ché do, co ché chinh sach lién quan dén tiéu chuan
dinh mirc, dau tu mua sam tai san, xdy dung cong trinh, nham rit ngan quy trinh trién
khai gop phan quan tri chi phi hiéu qua.

- Quan ly chi phi quan 1y kinh doanh tai cac don vi dugc thuc hién dinh ky, nhét
quan trong hé théng: Cong tac kiém tra giam sat thuc hién dinh ky hang quy, thuc hién
nghiém thuong phat tiét kiém chong lang phi chi phi quan 1y cong vu. Nhét quan phan
bo str dung dinh murc theo quy mo/hiéu quéa hoat dong ctia cac don vi.

2.7 Kiém sodt ting truong tin dung; ning cao chat lrong tin dung, tiép tuc cii thién
co cau tin dung, vén tin dung tip trung linh virc wu tién, tin dung xanh:

- Trén co so chi ti€u tdng truong tin dung dugc NHNN giao, HDQT da chi dao
toan hé thong chii dong can dbi ngudn von dé dap ung kip thoi nhu cau vén tin dung doi
v6i nén kinh té, tap trung ngudn von vao linh vuc san xuat, linh vuc wu tién va cac dong
luc tang truong theo chu truong cua Chinh phu, chi dao cia NHNN va dinh hudng
KHKD cta BIDV. Bén 31/12/2022, du ng cho vay néng nghiép nong thon ting 9,9% so
v6i nam 2021; cho vay doanh nghiép nhé va vira ting 8,7%; cho vay cong nghiép hd tro
tang 14,4%; cho vay tai tro xuat khau ting 17,3%; cho vay img dung cong nghé cao ting 12,1%.

- Kiém soat chit ché du ng ddi véi cac linh vue han ché cép tin dung, cac linh vuc
tiém an rui ro nhu hoat dong dau tu trai phiéu doanh nghiép, dau tu, kinh doanh chimg
khoan, linh vuc bat dong san...Du no va ty trong cho vay cac linh vuc can kiém soat déu
dugc dam bao theo dung quy dinh cua phép luat va dinh hudng, chi dao cia NHNN.

- Kién dinh muc tiéu hudng td1 sy phat trién bén viing, BIDV uu tién von tin dung
dé tai trg cac du 4n xanh, tin dung xanh, ting cudng hop tac véi cac to chirc qudc té
trong linh vuc phat trién bén viing dé hd tro trién khai ngudn von xanh va bén vimng vé
Viét Nam. Dén nay, BIDV dan dau thi truong vé tai tro cac du an xanh véi 1.710 khach
hang va du 4n, tong s tién du no cap tin dung hon 63.770 ty déng. Du no tin dung xanh
tap trung cht yéu vao linh vuc ning luong ti tao, nang luong sach. BIDV la dinh ché
tai chinh trong nudc dau tién hop tac voi BO Tai nguyén va Moi trudng dé xay dung céc
gidi phap va hanh dong hudng dén thuc hién cac muc tiéu chién luge vé bao vé méi
truong, tng phd voi bién doi khi hau.

2.8 Thuwc hién ddy dii nghia vu véi Nha nuwdc, trach nhigm véi cong dong; Pim
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bdo day dii quyén lgi ciia cé dong va ngwoi lao dong; Tiép tuc khing dinh va néng
cao thwong hiéu, dinh hang tin nhié¢m:

- Nam 2022, BIDV thuc hi¢n nghia vu v6i ngan sach Nha nudc véi téng s6 tién 1a
6.703 ty dong, thudc nhom cac doanh nghiép dan dau vé sé thué thu nhap doanh nghiép
phai ndp. Bao toan va phat trién vén Nha nude tai BIDV, von chii s¢ hitu ciia BIDV cudi
nam 2022 dat 104,2 nghin ty déng, tang 20,7% so voi nam 2021; gia tri von hoa cua
BIDV thudc nhém dan dau cua thi truong;

- Cong tac tai trg ASXH luén dugc quan tam va chu trong, trong nam 2022, voi
su kién ky niém 65 nam thanh lap, déng hanh phat trién cung dat nude, BIDV thyuc hién
trach nhiém Vi cong déng — mot trong bon st ménh cbt 18i cia BIDV vé6i 117 chuong
trinh tai trg ASXH tai cac dia phuong trong ca nudc voi tong gia tri cam két khoang 400 ty dong.

- Tuén thu va thyc hién nghiém tac ché d chinh sach voi ngudi lao dong theo quy
dinh cua phap luat, duy tri va tang thu nhap ddi voi ngudi lao dong, tich cuc trién khai
cac bién phap dam bao quyén loi clia can b nhan vién. Trong nam 2022, BIDV d4 trién
khai Chuong trinh quy huu tri bd sung tu nguyén d6i véi ngudi lao dong, nham gia tang
phuc lgi cho nguoi lao dong trong hé thong.

- Quyén loi cua c6 dong ludn duge dam bao t6i da: Trong nam 2022, BIDV di to
chtrc thanh cong PHPCPD thudng nién, thuc hién cong bd thong tin theo quy dinh cia
phap luat, dam bao cac c6 dong va nha dau tu tiém ning duoc tiép can cac thong tin
trong yéu lién quan dén Ngan hang mot cach kip thoi va thuong xuyén, ciing ¢ long tin
ctia cac nha dau tu ciing nhu tao su thuan loi cho co quan quan Iy Nha nuéc trong kiém
tra, giam sat.

- Nam 2022, BIDV tiép tuc khéng dinh uy tin, vi thé, duoc nhiéu td chic giai
thudng uy tin trong nudc va qudc té ghi nhan va vinh danh (véi 35 hang muc giai thuong
trong va ngoai nudc). Trong d6, nam 2022, BIDV 1a ngan hang dau tién tai Viét Nam
duoc to chlrc nudc ngoai uy tin (Tap chi International Business Magazine (IBM) trao
tang giai thuong Ngan hang quan 1y rui ro sang tao nhét Viét Nam; dong thoi, dinh hang
tién guri dai han va dinh hang nha phat hanh cia BIDV theo Moody’s da ting 1 bac so
v6i nam 2021, tiép tuc & mirc ngang tran qudc gia va thuéc nhoém cac ngan hang coé dinh
hang tin nhiém cao nhat tai thi truong Viét Nam.

2.9 Pdy manh hop tdc toan dié¢n véi déi tic chién lwoc Hana Bank; Ting cwong
trao doi, hop tic, héi nhdp kinh té quoc té:

- Nam 2022, BIDV va Hana Bank tiép tuc nd lyc thyuc hién cac gidi phap hop tac
chién luoc gitra hai bén, tiép tuc trién khai 36 dy 4n song phuong dung tién do. Viéc trién
khai cac dy an hop tac song phuong da mang lai nhiéu két qua noi bat, dic biét trong cac
hoat dong Ban 1¢, QLRR, Pa dang h6éa danh muc 1¢i nhuén, chuyén ddi sd va phat trién
ngudn nhan lyc.

- Trong nam 2022, tiép tuc danh du quan hé ddi tac chién luge toan dién gilra
BIDV va Tap doan tai chinh Hana, vo1 viéc Cong ty TNHH Chung khoan Hana (Hana
Securities) thuoc Tap doan Tai chinh Hana chinh thuc tr¢ thanh ) dong chién luogc cua
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Cong ty Chimg khoan BIDV (BSC) sau khi dau tu gan 2.700 ty dong cho 65,7 triéu co
phan BSC. Giao dich ban chién lugc BSC-Hana Securities 14 mot trong nhiing giao dich
tiéu diém, noi bat va c6 st lan toa 16n trén thi trudng ching khoan Viét Nam.

2.10 Chi dao té chikc thanh cong nhiéu chwong trinh, sw kién lon, c¢é ¥ nghia
quan trong ciia hé théng BIDV:

Nam 2022 1a nam c¢6 y nghia dic biét quan trong cua BIDV, ky ni¢m 65 thanh
1ap, tu hao phat trién cung dat nude, BIDV di td chtrc thanh cong nhiéu Hoi nghi 16n
ctia hé thong: Chudi sy kién ky niém 65 nam thanh lap BIDV két hop trién khai ké hoach
chuyén d6i nhan dién thuong hiéu BIDV; Ngay hoi sang tao va chung két hoi thi sang
kién chuyén doi sd, Chuong trinh truyén thong chién lugc cong nghé thong tin BIDV
giai doan 2022-2031, gap mit ky niém 30 nim cong nghé thong tin BIDV; Hoi nghi tong
két cong tac tai chinh ké toan giai doan 2016-2021 va dinh hudng dén nam 2025; Hoi
nghi tong két hoat dong tin dung toan hé thong giai doan 2016-2021, trién khai cac dinh
huong kinh doanh tin dung da dugc Hoi déng quan tri phé duyét dén nam 2025; Hoi thi
Vin hoa kiém soat rii ro toan hé théng;... qua do, tao khong khi thi dua so61 ndi, lan toa
nhanh chéng, kip thoi tinh than lam viéc hing say, tdm 1y tich cuc cho toan thé nguoi
lao dong.

3. Tong két cac cudc hop va cac Nghi quyét/Quyét dinh ciha HPQT:

Trong ndm 2022, HDQT BIDV t6 chirc 04 phién hop dinh ky (hang quy) va 03 phién
hop chuyén dé. Két thiic cac cudc hop déu ban hanh théng béo két luan/bién ban lam viée
dé t6 chuc trién khai thyuc hién. Pong thoi, HPQT trién khai xin ¥ kién bang vin ban doi
v6i cac van dé thudc tham quyén v6i 197 ndi dung trong yéu dé dinh hudng chi dao dam
bao tinh hinh hoat dong cta toan hé théng. HPQT thuong xuyén chi dao, kiém tra, giam
sat hoat dong cua hé thong theo ding dinh hudng, ké hoach chién lugc dé ra théng qua
cac ndi dung két luan chi dao, cac cudc hop, chuong trinh lam viéc cu thé, thiét thuc.
(Cdc Nghi quyét/Quyét dinh quan trong ciia HPOT ndm 2022 dwoc céng bé tai Bdo cdo
tinh hinh quan tri cong ty nam 2022 cua BIDV).

4. \V/é hoat ddng ciia cac thanh vién HPQT:

Tung thanh vién HPQT da thuc hién day dua chuac trach, nhiém vu, quyén han theo
Diéu 1¢ BIDV, Quy ché t chirc hoat dong cia HPQT BIDV va quy dinh caa phép luat,
dam bao hiéu qua hoat déng chung caa HPQT; tham gia dong gop xay dung chién lugc
ké hoach kinh doanh cua hé thdng, thuc hién giao von va cac ngudn luc can thiét d¢é Ban
Piéu hanh trién khai nhiém vy; thuc hién thao luan, biéu quyét thong qua ddi véi cac
véan dé thuoc tham quyén cia HPQT va chiu trach nhiém véi cac quyét dinh caa minh.
Nam 2022, HPQT di sira doi va ban hanh Quyét dinh vé phan cong cong tac ddi véi cac
thanh vién HPQT, va Quyét dinh vé nhiém vu, quyén han va nghia vu cua Thanh vién
HDQT doc lap trong d6 phan cdng cu thé quyén han nhiém vu cua cac thanh vien HBQT
theo timg linh vuc cu thé. Trong linh vuc duoc phan cong, cac thanh vién HPQT c6
trach nhiém chi dao, kiém tra, giam sét cac don vi chirc ning dé xuat cac co ché, chinh
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sach, van ban ché do trinh HPQT ban hanh, phé duyét, dam bao dong bo, phuc vu c6
hiéu qua cho hoat dong kinh doanh ctia BIDV dugc BPHDPCD giao, quan tri duoc rui ro,
t6i wu hoa loi ich cho BIDV, gép phan va ting budc nang cao hon nita hiéu luc, hiéu
qua cac chi dao caa HDQT. Tai cac cudc hop quan trong cua Ban Diéu hanh déu co su
tham gia chi dao, dinh hudng cia Chua tich HDQT/cac thanh vién HPQT phu trach linh
vuc c0 lién quan.

5. B&o cac vé c4c giao dich giira cong ty, cong ty con, céng ty do BIDV nim
quyén kiém soat trén 50% tré 1én von diéu & véi thanh vién HPQT va nhitng ngudi
co lién quan cia thanh vién dé; giao dich giiva BIDV véi cong ty trong d6 thanh
viéen HPQT la thanh vién sang 1ap hoic quan Iy doanh nghiép: chi tiét tai Phu luc 3
B4o c4o tinh hinh Quan trj cdng ty nam 2022 BIDV di cong bd trén Website cia BIDV.

6. Panh gia caa Uy vién HPQT dgc lap vé hoat dong ciia HPQT:

Hoat dong cia HDQT BIDV trong nam 2022 da duogc t6 chec, trién khai tuan tht
Piéu 1¢ cua BIDV, Quy ché to chirc va hoat dong cia HPQT va cac quy dinh ctia phap
luat hién hanh, thyc hién day du cac ndi dung tai Nghi quyét cia PHPCPD va céc ndi
dung dugc PHDCD uy quyén, thé hién vai trd ndi bat va tich cuc trong viéc dinh hudng
chién luoc kinh doanh va hoat dong cua h¢ théng, giam sat vi¢c thyc thi cling nhu quan
trj rai ro, déng gop tich cuc vao két qua hoat dong chung cua toan hé thong. (Chi riét
danh gia cua UV HPQT doc lap theo Bao cao dinh kem).

7. Hoat ddng ciia cac Uy ban thuc HPQT:

Hién tai BIDV ¢6 05 Uy ban thuoc HPQT, bao gom: Uy ban Quan 1y rui ro, Uy
ban Nhan sy, Uy ban Chién lugc va T6 chic, Uy ban Cong nghé Théng tin va Uy ban
Hop tac chién luoc BIDV véi KEB Hana Bank (Ngan hang Hana). HDQT d3 ban hanh
Quy ché t6 chirc va hoat dong riéng cho timg Uy ban. Trong nim 2022, cac Uy ban di
thuc hién dﬁy du, kip thoi theo ding chirc nang, nhiém vu dugc quy dinh tai Quy ché to
chtrc va hoat dong cua ting Uy ban. (Két quad dat dwoc cic Uy ban theo dwoc c¢ong bo
tai Bao cao tinh hinh quan tri cong ty nam 2022 cua BIDYV).

8. Két qua giam sat ddi voi Ban Piéu hanh:

- Nam 2022, cong tac giam sat cia HDQT da duoc hoan thién, dong bo va toan
dién hon vé1 viéc HDQT phé duyét stra ddi va ban hanh 02 van béan c6t 15i, quan trong
trong hoat dong giam sat cia HDQT bao gdm: Quy ché giam sat cia HPQT (QD sb
646/QD-BIDV ngay 22/07/2022) va Quy ché vé ché do thong tin bao céo phuc vu hoat
dong giam sat va quan tri cia HDQT (QD s6 659/QD-BIDV ngay 26/07/2022). Theo do,
viéc to chuc trién khai hoat dong giam sat cua HDQT duogc bao quat, toan dién va déy
du (co ché bao cio, thong tin, hoat dong giam sat cia quan 1y cap cao, gidm sat quan tri
ndi bo...), tao thuan loi cho cac don vi truc thuéc HPQT tham muu trién khai hoat dong
giam sat va cu thé hoa co ché phéi hop gitra don vi truc thudc HPQT vo1 cac don vi
khac trong hé thong.

- Thong qua hoat dong giam sat cia HDQT dbi v6i Ban Diéu hanh, HPQT nhan
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thdy Ban Diéu hanh di trién khai kip thoi ddy du cac ndi dung dinh hudng, chi dao cua
HPQT va céc cong viée theo chirc nang nhiém vu duoc giao. Ngay tir dau nim 2022,
trén co s nhan dinh thi truong, HDQT da dua ra dinh huéng hoat dong vdi phuong
cham va chuyén d6i quan trong; trén co s& 46, Tong Giam ddc dd ban hanh chuong trinh
hanh dong bao gém nhiing nhiém vu cu thé véi muc tiéu nang cao hiéu qua hoat dong,
kiém so4t chat luong tin dung, thuc hién chuyén ddi s6 toan dién, nang cao chét luong
ngué)n nhan lyc, thuc hién tot trach nhiém x4 hi vi cong déng va phan giao céc chi tiéu,
nhi¢m vy kinh doanh cho cac don vi trong hé théng trién khai thuc hién. Céc chi dao cua
HDQT ludn duge Ban Diéu hanh va cac don vi xac dinh 1a nhiém vu trong tam, cép bach
dé tap trung thuc hién hi¢u qua.

- Tai cac phién hop dinh ky hang quy va phién hop chuyén d¢, cac thanh vién Ban
Diéu hanh di bao cdo diy di cac mang hoat dong ctia BIDV gém: (i) Két qua da thuc
hién trong quy/nim va dinh hudéng, nhiém vu ké hoach kinh doanh trong quy toi; (ii)
Chinh sach 13i suat, chuong trinh hd tro 13i suét; (iii) Tinh hinh trién khai cac san pham
dich vu; (iv) Kiém tra, kiém soat ndi bo; (v) Quan 1y rdi ro, xir 1y thu hdi ng; (vi) Tinh
hinh, tién dd thuc hién cac ndi dung chi dao cia HDQT/thanh vién HPQT, cac bdo cdo
chuyén dé theo yéu cau cua HDPQT...Tu d6, HPQT thuc hién danh gia, kiém diém tinh
hinh kinh doanh, dua ra nhitng dinh hudng, chi dao kip thoi lam co sé dé Ban Diéu hanh
chi dao trién khai cu thé. Dinh ky, cac bo phan gitp viéc cho HPQT thuc hién téng két,
danh gié viéc thuc hién cac chi dao cuia HPQT toan dién cac mat hoat dong, qua d6 dua
ra cic giai phap ddi v6i nhimg nhom van dé chua thuc thién day du, kip thoi theo yéu cau.

I1. PINH HUONG HOAT PONG CUA HPQT NAM 2023:

Quan tri¢t chu truong phat trién kinh té - x3 hoi cua Qudc hoi, chi dao ciia Chinh
phu, dinh huéng diéu hanh cia NHNN, trén co s& du bio méi trudng kinh doanh nim
2023 va dam bao phu hop v6i muyc tiéu dinh hudng tai Chién luoc phat trién kinh doanh
dén nam 2025, tim nhin dén nim 2030, BIDV dit myc tiéu phan dau hoan thanh ké
hoach kinh doanh nam 2023 v&i céac chi ti€u chinh (i) Dw ng tin dung tang truéng tuan
thtl giéi han NHNN giao; (ii) Huy déng von ting truong phu hop véi ting truong tin
dung, dam bao an toan, hiéu qué; (iii) Loi nhuin trude thué hop nhat: theo phé duyét
ctia Co quan Nha nuéc c6 tham quyén. Theo d6, HPQT xac dinh phuong chdm hanh
dong “Ky cwong — Hiéu qud - Chuyén doi hoat déng”, chi dao toan hé thong véi nd
luc va quyét tadm cao nhat, hanh dong trach nhi€m, hiéu qua dé hoan thanh 10 nhiém vu
trong tam nam 2023 nhu sau:

1. Chi dao toan hé théng hoan thanh xuét sic nhiém vu ké hoach kinh doanh nim
2023, bam sat cac dinh hudng, chi dao diéu hanh cta Chinh phu, NHNN.

2. Chuyén dbi toan dién hoat dong cua hé thong gin vai ting cuong ky cuong, ning
cao hiéu qua trén co sé ing dung két qua cac du an CNTT, thuc hién cac chién luoc phat
trién kinh doanh, cac dé an trong diém.
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3. Thuc hién quyét liét, c6 hiéu qua cong tac ting von diéu 1€, von tu c6 nham ning
cao nang lyc tai chinh, cai thi€n hé s6 CAR.

4, Tiép tuc xac dinh CNTT va Chuyén d6i sb 1a miii nhon, tru cot phat trién dot pha
ciia BIDV. Thuc hién dong b, toan dién cac giai phap, sang kién chuyén d6i sé va day
nhanh tién d6 trién khai cac du an cong nghé thong tin trong diém, tap trung gia ting
quy md, gié tri giao dich tir cac dich vu ngan hang sb.

5. Chi dao trién khai dong b, toan dién Chién luoc phat trién kinh doanh tong thé
va 07 Chién lugc phét trién cdu phan trong nam 2023. T6 chirc trién khai quyét liét, c6
hiéu qua Phuong an co cau lai gan voi xtr Iy ng x4u tai BIDV giai doan 2021-2025 theo
chi dao ctia Thii tuéng Chinh phii, NHNN. Chi dao trién khai Ké hoach kinh doanh/Ké
hoach Téi co cdu trung dai han (d6i véi mot sd chi nhanh) 3 nim giai doan 2023-2025 cia
cac chi nhanh.

6. Nang cao nang luc quan tri diéu hanh, niang lyc quéan 1y rii ro, chu dong tng phod
truéc nhitng bién dong khé luong cua thi trudng tai chinh, dam bao ky luat, ky cuong
trong tat ca cac mit hoat dong.

7. Nang cao toan dién chat luong ngudn nhan luc, phat trién doi ngii can bd chuyén
gia, trinh d6 cao, gan véi ciing ¢, bdi dap vin hoa doanh nghiép.

8. Drfly manh phat trién thé ché va mo thirc quan tri. Xay dung mdt thé ché vuot
troi, c6 kha nang don nhan duogc cac co hoi, nhitng xu huéng phat trién moi, thay doi véi
tdc do nhanh, mang tinh dot bién, “hoa giai” duoc cac thach thic, thiic diy d6i méi sang tao.

9. Tiép tuc nang cao hiéu luc, hiéu qua caa HPQT theo hudng chuyén nghiép, hién
dai, c6 nang luc va tim nhin dai han, ting cuong cong tac giam sat cip cao, tuan thu yéu
cau quan tri cia NHTM hién dai, tién phong va dap Gmg muc tiéu xay duyng BIDV tré
thanh NHTM c¢6 tim voc trong khu vue, phat trién bén viing.

10. Néng cao chi sb sirc manh va gia tri thuong hiéu, ting cudng truyén thong va
déy manh chuyén d6i nhan dién thuong hi¢u mdéi cua BIDV trong toan hé théng dé tao
hiéu img manh mé& va nang cao nhan biét ctia cong chung.

Kinh trinh DPHDCD théng qual

TM. HOI PONG QUAN TRI
CHU TICH

Noi nhdn: )

- Nhu trén;

- HDQT;

- Ban Kiém soat;

- Luu: VT, TKHDQT&QHCD. Phan Pire Tu
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BAO CAO PANH GIA CUA THANH VIEN HPQT POC LAP
VE HOAT PONG CUA HPQT TRONG NAM 2022

Can ctr khoan 4 DPiéu 280 Nghi dinh sd 155/2020/ND-CP ngay 31/12/2020 cia
Chinh pha quy dinh chi tiét mot s6 diéu caa Luat Chimg khoan, Thanh vién Hoi dong
quan tr1 (HPQT) doc 1ap bao cdo danh gia hoat dong cua HDQT BIDV trong nam 2022
nhu sau:

1. V@ co céu to chirc:

PHPCP thuong nién nam 2022 di mién nhiém va dong thoi bau bd sung 01 Uy
vién HPQT doc lap. Trong nim, 01 Uy vién HPQT nghi huu theo ché do tir ngay
01/11/2022. Téng s6 lwong Uy vién HPQT dén thoi diém bao céo 12 09 Uy vién. Co cau
t6 chic cia HDQT BIDV dam bao tuan thi Diéu 1é va phap luit vé sb luong, tiéu chuan,
diéu kién cta thanh vién, ciing nhu dap ung cac quy dinh phap luat chuyén nganh vé co
cAu thanh vién doc 1ap.

2. Vé co ché van hanh hoat dong:

- Céc phién hop HDQT duogc t6 chure déy du, hop 1€, dam bdo trinh tu, tha tuc theo
quy dinh. Ngoai 04 phién hop HPQT dinh ky, HPQT di t6 chirc 03 chuong trinh hop
chuyén dé va nhiéu cudc hop. Két thic cac cudc hop déu ban hanh thong bao két luan/bién
ban 1am viéc dé to chirc trién khai thuc hién. Pong thoi, xin ¥ kién bang vin ban dé thao
luan, giai quyét cac van dé, chu trwong 16n cua hé thng, tir d6 ban hanh 197 Nghi
quyét/Quyét dinh quan trong.

- Cong tac xin y kién HPQT bang vin ban dugc trién khai theo diing quy dinh d6i
v6i cac ndi dung thudc thadm quyén phé duyét cia HDQT. Trén co sd d6, cac Nghi quyét,
Quyét dinh cia HPQT duoc ban hanh theo thé thirc phu hop quy dinh.

- Chét luong hoat dong cua by may gitp viec HPQT, bao gf’)m 05 Uy ban tham
muu va 03 don vi truc thuoc HDQT tiép tuc duoc nang cao. Cac Uy ban, Pon vi truc
thudc da thuc hién dﬁy du, kip thoi cac chirc ndng nhiém vu theo quy dinh tai Quy ché
t6 chtrc va hoat dong va chirc nang nhiém vu duoc phan cong.

3. Vé két qua cong tic quan tri va giam sat:

Trong ndm 2022, HPQT da thyuc hién ding cac chirc nang, nhiém vu theo quy dinh
cua phap luat va BIDV, linh hoat chi dao h¢ théng trong boi canh nén kinh té trong nudc
va ngoai nudc co nhiéu bt én, kho doan dinh.

Hoat dong cua HPQT trong nam di dat duoc nhimg két qua tich cuc, nhu sau:

- Trién khai, thuc hién day du cac chu truong, chi dao ciia Chinh phu, NHNN dé
gop phan 6n dinh thi truong tién té va bao dam an toan hé thong cac to chuc tin dung,
hd tro ngudi dan va doanh nghiép vuot qua kho khan, phuc hoi va phat trién; tiép tuc
trién khai hd tro giam 13i suat cho vay dbi véi khach hang bi anh hudéng boi dich Covid-
19; trién khai hd trg, thao g& kho khan cho cac doanh nghiép kinh doanh nhap khau xing
dau... Kién dinh myc tiéu hudng tdi su phat trién bén vitng, BIDV uu tién von tin dung
dé tai trg cac du an xanh; ting cuong hop tac véi cac to chire qudc té trong linh vuc phat
trién bén virg dé hd tro trién khai ngudn vén xanh va bén viing vé Viét Nam. BIDV dan
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dau thi truong vé tai tro cac du an xanh véi 1.350 khach hang va du an, téng s6 tién du
ng cap tin dung hon 57.500 ty dong.

- Pi chi dao toan hé théng nd luc véi quyét tAm cao nhat thuc hién t6t nhiém vy
ké hoach kinh doanh nam 2022 duoc Pai hoi dong c6 dong (PHPCP) thong qua, hoat
dong kinh doanh cua BIDV da dat duoc nhiéu thanh tyu ndi bat, tao tién dé viing chic
cho giai doan thuc hién Chién luoc phat trién kinh doanh dén nam 2025, tim nhin dén
nam 2030 va cac chién luge cau phan d3 dugc HDQT phé duyét. Hiéu qua kinh doanh
tang trudng tich cuc so voi cing ky nam trude, dat va vuot ké hoach nam 2022 theo
dung phuwong cham hanh dong da dugc HPQT dé ra.

- Tiép tuc tap trung chi dao nang cao ning lyc tai chinh thong qua cac bién phap
tang vOn va lanh manh hoa tai chinh ndi tai; HDQT BIDV di chi dao cac don vi nd luc
nang cao ning lyc tai chinh thong qua ting von tir loi nhuan dé lai va phat hanh c6 phan
riéng 1é: Theo phuong 4n dugc DPHDCD nam 2022 thong qua, BIDV da bao cao NHNN,
B0 Tai chinh va da duoc chép thuén viéc chi tra cb tirc bﬁng ¢ phiéu tur phﬁn loi nhuan
con lai sau khi trich 1ap cac quy dé ting vén diéu 1¢ va dam bao hé sb an toan vén theo
quy dinh (dy kién mirc chi tra ¢ ttc tir loi nhuan con lai ndm 2021 1a 12,69%). Dong
thoi, HDQT BIDV d chi dao Ban Piéu hanh va cac don vi lién quan tién hanh chao ban
thém c6 phan bang hinh thirc chao ban ra cong ching hoic phat hanh riéng 1¢ giai doan
2022-2023...

- P4 ciing ¢ va tao duge nén tang 6n dinh cho quan tri diéu hanh thong qua viéc
xdy dung va timg budc hoan thién hé thong cac quy dinh noi bo lién quan dén t6 chirc
quan tri va hoat dong cua BIDV dap Gmg yéu cau ciia phap luat, thuc tién hoat dong cua
BIDV va thong 18 qudc té tét.

- HDQT da thyc hién theo diing quy dinh va cac ndi dung dugc PHDCD phé duyét
vé ngan sach hoat dong, muc thu lao cua Hoi déng quan tri, Ban Kiém soat.

- Tiép tuc chi dao ddy manh qua trinh chuyén d6i sd, day nhanh tién do trién khai
cac dy an cong nghé thong tin (CNTT) trong diém, dwa CNTT trd thanh tru ¢t dot pha
dé thuc hién Chién lugc phat trién kinh doanh.

- Niam 2022, HPQT BIDV di phé duyét va ban hanh 02 vin ban cot 151, quan trong
trong hoat dong giam sat cia HDQT bao gdm: Quy ché giam sat cia HPQT va Quy ché
vé ché do thong tin bdo cdo phuc vu hoat dong giam sat va quan tri cia HPQT, theo do
van ban hoa d?ly du, toan dién hoat dong gidm sat cia HDQT, tao thuén loi cho cac don
vi truc thuoc HPQT tham muu trién khai hoat dong gidm sat va cu thé hoa co ché phéi
hop giira don vi truc thuoc HDQT voéi cac don vi khéac trong hé thong.

- Chi dao thuc hién dﬁy du nghia vu v6i Nha nude, ddm bao quyén loi cia ¢ dong,
nguoi lao dong va trach nhiém véi cong dong.

- Chi dao t6 chirc thanh coéng nhiéu chuong trinh, sy kién 16n, c6 ¥ nghia quan
trong ctia toan hé théng nhu ky niém 65 nam thanh 1ap BIDV két hop trién khai ké hoach
chuyén d6i nhan dién thuong hi¢u BIDV.
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- Tiép tuc khang dinh cic cam két minh bach thong tin theo quy dinh va chuan
muc qudc té thong qua két qua dinh hang tin nhiém dinh ky nim 2022 ctia Moody*s ciing
nhu cic danh gia khang dinh vi thé thuong hiéu BIDV cua cac t chirc qudc té cd uy tin
(BIDV dwoc Tap chi International Business Magazine trao giai thuong Ngdn hang quan
ly rui ro sang tao nhat Viét Nam nam 2022; cdc dinh hang tien gui dai han va dinh hang
nha phdt hanh cia BIDV theo Moody’s tang 1 bédc so véi nam 2021, tiép tuc & mirc
ngang tran quoc gia va thuéc nhém cdc ngan hang cé dinh hang tin nhiém cao nhat tai
thi truong Viét Nam).

Két luan: Trong ndm 2022, hoat dong ctia HDQT BIDV da dugc t6 chuc, trién khai
tudn tha cac quy dinh ctia phap luat hién hanh, Diéu 18 ctia BIDV, Quy ché t6 chirc va
hoat dong ctia HDQT; thyc hién day du cac ndi dung tai Nghi quyét cia PHPCP va cac
n6i dung duoc PHPCP uy quyén, trong d6: (i) Hoan thanh dong b, toan dién, vuot trdi
cac chi tiéu ké hoach kinh doanh d3 duoc dé ra cho nim 2022; (ii) Quan triét, chi dao
trién khai thuc hién hiéu qua chu truong, dudng 16i cta bang, chinh sach, phap luat ctia
Nha nuée, chi dao ctia Chinh phti, NHNN, gép phan 6n dinh thi trudng tién té va bao
dam an toan hé théng cac to chuc tin dung; (iii) Thuc hién dﬁy du nghia vu vo1 Nha
nuée, trach nhiém véi cong dong; dam bao day du quyén loi cia cb déng va ngudi lao
dong déng thot tiép tuc khrfmg dinh va nang cao thuong hi¢u, dinh hang tin nhiém...;
HDQT di thé hién vai tro ndi bat va tich cyc trong viée dinh hudng chién lugc kinh
doanh, kiém tra, gidm sat hoat dong va quan tri ri ro, déng gop tich cuc vao két qua
hoat dong chung cuia toan hé thong.

Ngay ... thang .... nam 2023

Uy vién Hoi dong quan tri doc lap

Nguyén Vin Thanh



